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1 OBJETIVO

A presente politica tem por objetivo estabelecer diretrizes e regras gerais para a tomada
de decisao, envolvendo aplicacdo de medidas preventivas, educativas e ou disciplinares, em
situagBes de desacordo com o Codigo de Etica e Conduta da LABCMI, as normas internas e
legais existentes, incluindo os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), da ONU,

formalmente adotados pela instituicéo.

2 ABRANGENCIA

Esta Politica se aplica a todas as Unidades de gestdo da Liga Alvaro Bahia Contra
Mortalidade Infantil — LABCMI, bem como a todos seus integrantes, independentemente do

nivel hierarquico,Colaboradores, Terceiros e Voluntarios.

3 DIRETRIZES

A LABCMI estd comprometida com a disseminacdo da cultura ética em todas as suas
relagoes.

a. Definigcdes
Comportamento inadequado: comportamento profissional que conflita negativamente com
atributos de respeito, confianca e valores compartilhados no ambiente de trabalho tais como:
(i) desobediéncia as leis, ao Cédigo de Etica e Conduta da LABCMI,
politicas normas e procedimentos internos; (ii) conduta do
colaborador incompativel com a funcdo desempenhada; (iii)
atitudes em desacordo com a identidade e valores da LABCMI; (iv)
desvio deliberado de processos e controles internos da LABCMI,
(v) comprometimento da imagem, reputacdo e da assisténcia a
saude da LABCMI; (vi) mé& utilizagdo dos recursos

administrados/geridos pela LABCMI.
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4 ATRIBUICOES E RESPONSABILIDADES

Observadas as disposicoes das demais normas da LABCMI, serdao observadas as

seguintes atribuicdese responsabilidades:

Canal de Etica: servico especializado e externo & LABCMI, ao qual compete receber
as duvidas, sugestbes e denuncias de possiveis desvios éticos, sem obrigatoriedade de

identificacdo do responsavel pela manifestacao.

Ouvidoria: meio direto de comunicacdo, independente e neutro, dos pacientes,
familiares e colaboradores em geral com a LABCMI, para comunicacfes de natureza

operacional ou administrativa.

Comité de Gestdo da Etica e da Integridade — COGEI: composto por membros do
Conselho de Administragcdo, tem por finalidade assessorar a administracdo superior na
promocéao, aplicacdo e aprimoramento das boas praticas de conduta ética na Instituicdo, sendo
responsavel por estabelecer, gerenciar e aperfeicoar diretrizes ou instrumentos de politicas,
estratégias e métodos organizacionais que promovam a cultura da ética, da integridade e da
sustentabilidade.

Comissdo de Gestdo de Riscos e Compliance — COGERC: tem a atribuicdo de
relatar processos de natureza ético-disciplinar e emitir sugestdes de solucédo para o COGElI,

gue podera homologa-la, altera-la ou recomendar o prosseguimento da investigacao.

Geréncia de Compliance: é responsavel por assessorar o COGEI e executar o
Programa de Compliance da LABCMI, conduzir operacionalmente as iniciativas relacionadas

a ética e integridade corporativa, além promover a cultura de Compliance na Institui¢ao.

Departamento Juridico: deve receber relatérios com informacdes das areas, fazer
assessoramento técnico juridico para os lideres, verificando os riscos e aplicacdo de medidas
disciplinares e desligamentos, com ou sem justa causa, assim como atuar na forma prevista

do Protocolo de Investigacao Interna da LABCMI;

Geréncia de Gestado de Pessoas: responsavel por informar e analisar o histérico
disciplinar do colaborador nas avaliacbes de meérito, promoc¢des e alteracbes de funcéo /

transferéncias de localidades ou areas a pedido do Colaborador
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5 MEDIDAS PREVENTIVAS, EDUCATIVAS E CORRETIVAS

Os Comunicados, Cartas de Adverténcia e Cartas de Suspenséo referentes as medidas
previstas nesta Politica devem ser encaminhadas a Geréncia de Gestdo de Pessoas para

registro e arquivamento noprontudrio/pasta funcional do colaborador.

Em caso de terceiros e/ou voluntarios devem ser arquivados nos setores responsaveis
pelo acompanhamento e fiscalizagdo dos contratos e Termos de Voluntariado,

respectivamente.

a. MEDIDAS PREVENTIVAS

Feedback Orientativo: € uma via de informacfes que tem o intuito de contribuir para
melhoria do desempenho e performance do profissional. Trata-se de um retorno que valida
ou invalida um determinado comportamento com base em dados claros, objetivos e

verificaveis.

Medida Cautelar: em caso de investigacdo de denudncia, poderdo ser adotadas
medidas para evitar a continuidade de acdes potencialmente violadoras de normas, podendo
inclusive o colaborador ser afastado, por recomendacdo da Geréncia de Compliance e
decisdo da Superintendéncia Geral, pelo prazo de até 30 dias, renovavel uma unica vez por
igual periodo, de suas funcdes, sem prejuizo a sua remuneragdo, realocando-o, quando
possivel, em funcdo que o impossibilite de continuar ou tornar a incidir na violagdo ou de

obstruir a investigacéo, resguardados os seus direitos.

Além das medidas acima previstas, os colaboradores serdo instados pelos seus lideres
a interromper, de forma imediata, condutas consideradas inadequadas ou inapropriadas, nos

termos do Codigo deEtica e Conduta e dos principios da LABCMI.

b. MEDIDAS EDUCATIVAS
A LABCMI deve adotar acdes educativas e de remediacdo para evitar novas irregularidades e
criar mecanismos para que as inadequacdes encontradas sejam sanadas. Tais acdoes devem
visar a melhoria nos processos de trabalho e na conduta dos colaboradores, por meio de
gestdo e orientacdo de pessoas, de acdes de comunicacdo, de treinamento e de gestdo de

processos.
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De modo geral a LABCMI mantera um plano de comunicagéo e treinamento periédico
com intuito de divulgar e conscientizar sobre a importancia das regras dessa Politica e cabe
aos lideres da LABCMI divulgar, orientar e praticar seu conteudo, além de estimular que
sejam denunciadas eventuais irregularidades de conduta e descumprimento das regras da

Instituigéo aos canais adequados.

C. MEDIDAS CORRETIVAS

e Medidas Disciplinares aos Colaboradores

7

Adverténcia verbal: é aplicada quando ocorre uma falta considerada leve e é
aplicada por aviso ao colaborador de que suas atitudes e/ou determinado comportamento
estdo em desacordo com as Normas, Cddigo de Etica e Conduta, Politicas, Procedimentos da
LABCMI e as Leis vigentes aplicaveis.

O colaborador deve ser advertido verbalmente pelo gestor responsavel por meio de
conversa respeitosa e em local adequado, sem sofrer qualquer tipo de exposi¢ao, devendo
ficar bem claro o motivo pelo qual esta sendo advertido. Imediatamente apds a adverténcia, o
gestor devera comunicar a Geréncia de Gestdo de Pessoas, por escrito, inclusive expondo

claramente o motivo daadverténcia e o registro sera arquivado na pasta do colaborador.

No caso de reincidéncia, recebera, no minimo, adverténcia escrita, inclusive expondo
claramente o motivo da adverténcia cabendo o mesmo procedimento de comunicacdo e

arquivo pelas areas responsaveis, conforme abaixo descrito.

Adverténcia escrita: € também aplicada em caso de uma falta considerada leve e
possui a mesma finalidade que a adverténcia verbal, mas se dard por meio da comunicacao
escrita, inclusive expondo claramente o motivo da adverténcia e o colaborador devera assinar
o documento para registrar seu recebimento. Em caso de recusa devera ser assinado por

duas testemunhas que presenciaram a recusa.

Imediatamente ap0s a assinatura, o gestor devera encaminhar o documento no original

ao RH, paraser arquivado na pasta do colaborador.
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Suspensdo: € medida utilizada para penalizar o colaborador na recorréncia, ou na
ocorréncia de uma falta considerada moderada ou grave, cometida por ele. Nesse caso
haverd prejuizo salarial, perdendo o direito a remuneracdo nos dias de suspensdo, que
podera ser de no maximo 30 (trinta)dias.

Demissdo sem justa causa: € o rompimento do contrato de trabalho por iniciativa do
empregador, sem que o colaborador tenha cometido falta grave, com o pagamento de todos

os direitos trabalhistas.

Demissdo por justa causa: aplicada em casos de falta gravissima, de haver
elementos suficientes para que a demissdo seja “por justa causa”, na forma da legislacao
vigente, assim podera ocorrer, sempre com assessoramento do juridico, pois
independentemente do grau da irregularidade cometida, a demissdo por justa causa sO
podera ser adotada se atendidos todos os dispositivos legais previstos na Legislacao
Trabalhista vigente. O colaborador devera ser comunicado pelo gestor responsavel da
demisséo por justa causa por meio de carta propria, na qual constar4 o motivo da aplicacao
desta medida, de forma respeitosa e em local adequado ou na Geréncia de Gestdo de
Pessoas, sem sofrer qualquer tipo de exposicdo, todavia, contara com a presenca de 2

(duas) testemunhas para fins de registro do ato.

MEDIDAS CORRETIVAS| GRAU DE IMPACTO

Adverténcia verbal faltaleve
1
Adverténcia escrita faltaleve
2
~ falta moderada ou
Suspenséao
3 |grave
Demissdo sem justa 4 |falta grave
causa
Demissdo com justa falta gravissima
5

causa
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e Medidas a Terceiros

Caso uma irregularidade seja cometida por um terceiro, profissional ou empresa
contratada, abrangido pelo Cédigo de Etica e Conduta da LABCMI, este sera formalmente
notificado para imediata correcéo e/ou as devidas providéncias. Se a conduta ocorreu por ato
de seu colaborador, a empresa contratada devera adotar as acdes disciplinares cabiveis.
Dependendo da gravidade e impacto do ocorrido, o terceiro podera ter seu contrato rescindido

e ser também multado conformedefinido em norma e/ou nas clausulas contratuais.

Uma vez confirmado o comportamento inadequado, irregularidade, ou praticas
contrarias aos principios e valores LABCMI, e demais normas o terceiro podera ser suspenso
do processo de compras e contratacdes pelo periodo de até 18 (dezoito) meses, acumuladas

com as demais penalidades contratuais.

Os registros de tais condutas e providéncias devem ser mantidos em arquivo da area

gestora da contratac&o do terceiro.

d. RESSARCIMENTO DE DANOS

Além da aplicacdo de quaisquer das medidas descritas nessa Politica, caso seja
verificado que houve prejuizos a Instituicdo, a LABCMI podera adotar as medidas
administrativas e/ou judiciais cabiveis para o ressarcimento dos danos causados ao

patrimdnio material ou imaterial, observando o disposto na legislacdo vigente.

6 REFERENCIAS

Os documentos abaixo déo sustentacdo a Politica de Medidas Preventivas, Educativas
e Corretivas da LABCMI.

i. Lei 5.452, de 1° de maio de 1943 (“Consolidacdo das Leis do Trabalho”) e

alteracoes;
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ii. Regimento Interno LABCMI;

iii. Codigo de Conduta e Etica da LABCMI;
iii. Resolugcao 01/2022;

iv. Manual de Compliance da LABCMI;

v. Protocolo de Investigagao Interna;

vi. Manual da Ouvidoria da LABCMI.

7 DISPOSICOES GERAIS

Esta Politica devera ser aplicada em linha com o disposto no Cédigo de Conduta Etica
e Conduta da LABCMI e demais normativos internos e externos vigentes. Adicionalmente,
sempre que souberem ou tiverem indicios do descumprimento de politicas e normas da

Instituicdo, registrem ocorréncia no Canal de Etica ou para a Geréncia de Compliance.

Este documento € para uso interno. Sua divulgagcdo externa deve ser precedida de

autorizacao formal da area de Compliance e/ou geréncia da area.
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